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Informations pratigues

L'atelier est enregistré

Fléeche pour rabattre la console ->

Pour une meilleure écoute,
les micros des participants sont coupés

Consultez la liste des participants ->

(®) Audio ordinateur
) Appel téiéphonique

Y. son coupt
Microphone (Conexant 55T Audia)

Casque (Conexant IS5T Audso) £

Intervenant(s) -

Posez vos questions directement aux
organisateurs ->

& 0 NOMS-FAR ORDGE PHMETOUE %
& Fehpe Brasdo pvied

Rechercher =

EETIVETIR [OUN I TeT WELRNARE CU 15350 IS
W“wsw
La

11 héwies

[Saisir une question pour le personnel]

TEST DU 12 AVRIL 2 - Les nouveaux widget...
Ieritifart chy welindare : S40-264-891

@ Cethe sevsion £st #n cours denregatrement,

& GoloWehinar



Proximit
Qui sommes-nous ¢

PRAGMATISME & CREATIVITE

Depuis plus de 16 ans, Proximit offre 4 ses clients une expertise
autour de ses 3 domaines d'activités stratégiques :

proximit Y IT Services, notre métier, vous permettre de vous consacrer au votre

IT services

proximit Y Digital, imaginer & développer

. . o . s o .
proximt ;- Tourisme, valorisez, racontez & reinventez vos territoires






Proximit
Que faisons-nous ¢

.o Térra Aventura
‘= Nouvelle-Aquitaine

« (...)Téerra Aventura, la plus grande chasse aux trésors d’Europe. »
Le Routard, février 2020

Terra Aventura T _— j
— Comité Régional du Tourisme Nouvelle-Aquitaine * ok ok k4 837 & 1 érra Avent
’ Divertissement CRT L .
’ S o imousin

& P
tarra auentura N° 38 en Divertissement

=
[*] Ajouter a laliste de souhaits

? Poursiivez vos g omplitiz
ritr, én Trouvant dafres caches |

20000@DD

INFORMATIONS SUPPLEMENTAIRES

Mise a jour Taille

20 janvier 2020 Varie selon les app _
Version actuelle Nécessite Android

264 4.4 ou version ultérieure

®) 423056 @ 1553445

Caches découverte:



Proximit
Que faisons-nous ¢
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AVIZI:
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QVizi
Tourist Relafionship Management

v" Solution de GRC 100% tourisme institutionnel :

o Gestion de I'accueil et des demandes,

o Fréquentation & statistiques

o Gestion des brochures, édition de brochures a la demande depuis
APIDAE

o Collecte et gestion du consentement (fichier client privés et
professionnels)

o Segmentation fine et évolutive (Qualif+)

o Création de campagnes marketing multicanal (email, sms,
courrier) et automatisables

o Intégration dans votre ecosysteme digital : widgets, API,
Questionnaires...



Qvizi est...

connecte.

Doté d'une API, avizi s'intfegre aisément dans votre systeme d’'information :
centrale de réservation, billetterie, widget web, emailing... Votre base de
prospect s'enrichit automatiquement, au jour le jour.



Qvizi est...

aventureux.

Nativement concu en design adaptafif, avizi vous accompagne sur
tablette et smartphone au deld des frontieres de votre guichet d'accueil !



avizi est...

bien renseigne.

Votre SIT et vos présentoirs regorgent d'informations parfois oubliées...
Gréce 4 son puissant moteur d'indexation, avizi se nourrit de tous ces
contenus (fiches SIT, documentations), pour mieux les retrouver le moment
venu.



Qvizi est...

\ 4

avise.

avizi génere automatiquement vos statistiques de fréquentation et vous les
restitue au travers de tableaux de bord dynamiques | Besoin de solutions
de comptage automatisé 2 Nos compteurs alimentent automatiguement
vos statistiques de fréquentation !



Qvizi est...

'@

un bon assistant.

Gestion des demandes de documentations, brochures a la demande,
édition de courriers, gestion des stocks, rappels automatiques... avizi traite
toutes vos taches fastidieuses, et vous permet de vous consacrer 4 vos
visiteurs



Qvizi est...

un vral CRM.

Historique des points de contact au format timeline, segmentation, ciblage
et gestion de campagnes (SMS, mail, courrier...) avizi est une solution de
GRC dédiée au monde du tourisme institutionnel.



Qvizi est...

securise.

Le Reglement Général sur la Protection des Données impose de nouvelles
obligations aux sous-traitants, et ce notamment en matiere de collecte, de
traitement et de conservation de la donnée personnelles. Nous nous sommes
engagés dans une démarche continue visant d vous garantir un service
sécurisé et conforme au RPGD



Qvizi
lIs utilisent avizi

[ ] (]
avizis
RELATIONSHIP
MANAGEMENT

v" Nos clients : Alsace, Lorraine, Guadeloupe, Région Sud (PACA), Corse, Drome, Tarn,

Charentes... Pres de 600 structures utilisatrices en France |
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[ ] (]
. Z g TOURIST
RELATIONSHIP
MANAGEMENT

ecosysteme
yA I .
“mailcr - sms @

v .
Flux données externe campagnes

emailing SMS Push

Plateformes de routage

. E
'\_ﬁseaux sociaux
Messenger via avizer

Réservations
Centrales, billetterie, etc.
dont OpenSystem, ALOA, ELLOHA

Offres, contacts Pro

Solutions d’édition *.
Edit Yourself, APIMill

Site Web, Apps
via Widget / API

-
-’

* ¢

A s

. ',

agrégateur SIT ~----
Demandes, contacts A
K‘ Sociopros '
c . I p \ Accueil
| L'INFORMATION TOURISTIQUE



avizi x APIDAE
Quels usages 2
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avizi X APIDAE
Quels usages 2

I Chalet d'En Hb - Hotel de Char X

base.apidae-tourisme.com
+ Signaler une erreur e Exporter v @ Ajouter v ¥ Panier v

Chalet d'En Hb - Hotel de Charme et Spa - 05100 Névache M

Hatellerie Lieu/ Contact

Hatel - 3 étoiles - 14 chambres

H des Chazal
Chaines : Hétels de charme Labels : - R;L"t:z: o5 Chazals n
> Types d'habitation : Chalet 05100 Névache
b e R Téléphone : 04 92 20 1229

MEéI : contact@chaletdenho.fr
Site web (URL) : www.chaletdenho.fr
Page facebook : https://fr-fr.facebook.com/HotelChaletdenho/

Page facebook : https://www.facebook.com/HotelChaletdenho/

Tripadvisor : https://www.tripadvisor.fr/Hotel_Review-g1310646-d455315-Reviews-

Niché a r d'une d lus belles vallées des Alpes, La vallée de la Clarée, le Chalet d'en H5*** allie | nfort d'un hétel 3 étoiles a la convivialité d'un chalet.
iché au coeur d'une des plus belles vallées des Alpes, La vallée Clarée, le Chale 6 allie le confort d'un hotel 3 étoiles & la convivialité d'un chalet Le_Chalet_d_en_Ho-Nevache_Hautes_Alpes_Provence_Alpes_Cote_d_Azurhtml

Descriptif détaillé
Portrait de I'hdte : Saint-Martin

Plan  Satellite -

Descriptif Covid DATAtourisme - Protocoles sanitaires de I'Etat - Réservation en ligne

Informations principales  BYUNITNEREXERENEIES L ocation de salles Diffusion de l'information

o

Ouvertures Tarifs Jacques bordetv
Ouvertures Tarifs Névache Location
Du 11/06 au 19/09/2021, tous les jours de 8h & 22h. Du 05/06 au 19/09/2021 L SALLE o
Du 26/12/2021 au 27/03/2022, tous les jours de 8h & 22h. Chambre double : de 140 & 167 € 9 ROUBION
DU 04106 au 18/09/2022, tous les jours de 8h & 22h. Demi-pension (/ pers.) : de 104 & 118 € (Enfant de 3 & 12 ans (dans la chambre des 09945 4%
. i parents) : 69 €) 09946 9 :
Période : Printemps - Eté - Hiver Pelit déjeuner : 15 € Camping de la Lame
Animaux : 30 €.
Du 26/12/2021 au 27/03/2022 CHIENS DE
Chambre double : de 145 2 173 € TRAINEAUX NAN

Demi-pension (/ pers.) : de 108 a 122 € (Enfant de 3 & 12 ans (dans la chambre des

parents) : 72 €)

Petit déjeuner : 16 € Gronla
Animaux : 30 €.

Du 04/06 au 18/09/2022
Chambre double : de 1456 4 173 €

Signaler une erreur

Compléments localisation

APIDAE x avizi : mapping critére interne / Qualif+



avizi X APIDAE
Quels usages 2

Avizi

@ @ app.avizi.fr,

GViZi‘ 3172 | @ AIDE

RETOUR SUR
NRUDELLE

PRO

Accueil / Pro / Détail @

IDENTITE BB R # ENTITES LIEES A CE CONTACT

& Chalet d'En Hé - Hétel de Charme et Spa Comité Ré de Tourisme Provence-Alpes-Cote dAzur

es Vallées - La Grave - La Clarée - Llzoard

Profil : Hétellerie Adresse pro

Typologie SIT : Hotellerie Hameau des Chazals - Roubion

Langue de contact : Frangais 05100 NEVACHE
FRANCE

ID Apidae prestataire : 226709

chaletdenho.fr

D @ contact

Faire une nouvelle demande

. +33492201229

Ll
6 haletderho/ @ QUALIF+ ]
o
ADMIN .
. o " adhérent OTHV
Liste de diffusion emailing : ,
Aucune inscription « adhérent 2021
COLLABORATEURS n
& Monsieur Didier BAUDOUX, Gérant(e) .

@ contact@chaletdenho.fr
. +33492201229
& 1D Apidae prestataire : 8668104 (Hotellerie)

T\MELINE

APIDAE x avizi : mapping critére interne / Qualif+



avizi X APIDAE
Quels usages 2

Avizi

& C @ app.avizifr

QViZi 2172 [©ABE

RETOUR SUR
NRUDELLE Objet de la demande

© QUE RECHERCHEZ VOUS ?

e DOCUMENTATIONS

DEMANDES

Titre
DISPONIBILITES
@ Magazine [Aunisette

@ Carte touristique Marais Poitevin
@ Livret découverte de Marans

@ Marans - Plan de ville

i3
ADMIN
@

arte touristique Charentes (17 et 16)

@ Guide de péche 17

@ Aunisc:

@ Embarcadére cluses de Bazoin

@ Marans - Embarcadere Marais Plaisance

@ Embarcadére de la Frénaie

@ Objet de la demande &k Théme de la demande
[ Documentations avizi: 0
Q Fiches SIT: 7

@roF:0

% Contact

LA DEMANDE D'INFORMATION CONCERNE:

[  Hébergements

Filtrer sur les offres de mon territ

Sélection Apidae

Hotellerie

Hétellerie de plein air

Manifestations

Type

© B  Activités et loisirs

Activités culture

(e3)

O Uniquement les fiches avec dates

Géocaching

Parc

B  Patrimoine

Art et artisanat

& Contact
Profil
Mode de cor

Mode de réponse Préférences

#6 APIDAE x avizi : exploitation des sélections a partir des écrans d’accueil




avizi X APIDAE
Quels usages 2

Avizi

& C @ app.avi

GViZi‘ 3172 | @ AIDE

RETOUR SUR
NRUDELLE Objet de la demande

@ QUE RECHERCHEZ VOUS ? LA DEMANDE D'INFORMATION CONCERNE:

| Erm om -

@ Qualif+

Recherche ©  Hébergements
aEemeDES DOCUMENTATIONS -
GESTION DES Chambres d'hotes
DEMANDES
Filtrer sur les offres de mon territoire Hébergement collectif
NbiLTES Titee Hébergement locatif
@ Magazine 'Aunisette Hétellerie
il Agenda OT AMP )
STATISTIQUES ) Hétellerie de plein a
ST @ Carte touristique Marais Poitevin Aires de Camping car ) )
Manifestations
Balades sur l'eau OTAMP
@ Livret découverte de Marans B  Activités et loisirs

Campings - Partenaires OTAMP
s . Activités culturelles
@ Marans - Plan de ville Chambres d'hétes partenaire OTAMP ) -

ADN‘*“"“ Embarcadéres - Partenaires OTAMP Activités sportives

@ Carte touristique Charentes (17 et 16) Grands gites OT AMP Autour de I'eau

BREED foATaran J Autour de la randonnée
@ Guide de péche 17 =&

Autour du vélo
(O Uniquement les fiches avec dates
@ Auniscape Géocaching

Disponible du Disponible au Parcs et sites de loisirs
@ Embarcadére des écluses de Bazoin .

©  Patrimoine

Dates en continues
@ Marans - Embarcadere Marais Plaisance o

Art et artisanat

. X Nombre de jours Paysages et sites naturels
@ Embarcadére de la Frénaie
Visites et sites culturels

inm A Ann dinman -
# Objet de la demande &t Théme de la demande & Contact

I Documentations avizi : 0 [ profi Identité
Q Fiches SIT:7 Mode de contact Adresse

PDF:0

Mode de réponse Préférences

#6 APIDAE x avizi : exploitation des sélections a partir des écrans d’accueil



avizi X APIDAE
Quels usages 2

Avizi | Editeur de newsletter 3% +

& demo.avizi.fr,
5 FICHIER JSON ) FICHIER HTML

QViZff &BLOCS & CONTENU ./ STYLE

Version navigateur

034 X 200

Titre fiche SIT
Ville
Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit. Curabitur feugiat
dapibus pulvinar. Mauris luctus quam malesuada leo lacinia, in vehicula magna
convallis. Sed cursus, tortor ut luctus ultrices, lorem purus blandit urna, ac
facilisis tortor elit id libero.

534 x 150 [“ensovrpus |

258 x 150

Titre fiche SIT
Ville

Lorem ipsum dolor  sit amet,
consectetur adipiscing elit. Curabitur
feugiat dapibus pulvinar. Mauris luctus

Batcn

200 v 1AN

#6 APIDAE x avizi : fusion automatique de sélections d’objets APIDAE dansvos emailings



avizi X APIDAE
Quels usages 2

Avizi | Editeur de newsletter X + [+

& (&) & demo.avizi.fr A % B f:‘), H

{ZF &BLOCS & CONTENU / STYLE 4 ANNULER (3) a & FICHIER JSON [ FICHIER HTML
avizr @ =

.
hlmmn.

Taille de I'image Moyenne

Titre fiche SIT
Ville

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit
166 X 130 Curabitur feugiat dapibus pulvinar. Mauris luctus quam
malesuada leo lacinia, in vehicula magna convallis. Sed

cursus, tortor ut luctus ultrices, lorem purus blandit uma, ac
facilisis tortor elit id libero

Position de I'image  Gauche v Bouton
Clause SIT  gran
Version navigateur
" I d. H | s m m w Gérer mes préférences - Se désabonner
Grand Evenements Esterel
Source commentaire Uescripur court -
Source photo  Photo URL fiche -

#6 APIDAE x avizi : fusion automatique de sélections d'objets APIDAE dansvos emailings



avizi X APIDAE
Quels usages 2

CM on the Beach 2021

& demo.avizi.fr

CM on the Version navigateur

Festival International de I'Air

Fréjus

Le Festival International de I'Air de Fréjus, c’est un programme de haute voltige
120 hectares de ballets aériens - 50000 visiteurs, 100 cerfs volistes, 18

nations, ateliers gratuits, espace EDF et montgelfiére...

Détente au SPA

Fréjus

Envie de détente face a la mer ? RDV &
‘hitel Mercure Thalasso & SPA 4%

w.esterel-cotedazur.com/fiches/4888398

https:fiy

#6 APIDAE x avizi : fusion automatique de sélections d'objets APIDAE dansvos emailings



avizi X APIDAE
Quels usages 2

CM on the Beach 2021

demo.avizi.fr

Pause romantique au cceur
d'un vignoble de charme
Fréjus

Le vignoble d'exception "Le Clos des
roses” et sa bastide de charme vous
invitent & une pause romantique alliant
découverte du terroir et
ressourcement.

Je prends une pause

Road trip insolite en van

tout confort
Fréjus

Un petit week-end road trip en
amoureux ou en famille sur les routes
d'Estérel Cote d'Azur, ca vous tente ?

Je pars en week-end

adressant 3 CM on

Gérer mes préférences - Se désabonner

#6 APIDAE x avizi : fusion automatique de sélections d'objets APIDAE dans vos emailings



avizi x APIDAE
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B Festival International de |'Air

(¢} esterel-cotedazur.com

-5
< "o ’
-

DISTRACTIONS ET LOISIRS - COMPETITION SPORTIVE, DEMONSTRATION

e . i ~
Festival International. =
de I'Air 3

de Tourisme@e Fréjus

Office

Estérel Cote d'’Azur - Grands

#6 APIDAE x avizi : fusion automatique de sélections d’objets APIDAE dansvos emailings



Merci de votre attention !

Des questions 2 Une démo 2
Contact:

Nicolas Rudelle - Proximit Tourisme
Directeur associé

nicolas.rudelle@proximit.fr
0625370840



Prochains rendez-vous
Pensez A vous inscrire !

- 09 novembre de 10h a 10h45 :
Campaign by Dolist

- 16 novembre de 10h a 10h45 : Le
Référentiel Client Unique (RCU),
Visitdata

Inscriptions : https://www.apidae-tourisme.com/agenda-
rencontres/



https://www.apidae-tourisme.com/agenda-rencontres/

Merci de votre attention |
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