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Apidae, c’est quoi ? …



Août 2021

Un besoin de mutualisation mené 
par une aventure humaine. 

L’écosystème, en quelques dates…

https://www.apidae-tourisme.com/scic-sa/chiffres-cles/
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L’écosystème, en quelques chiffres…

3 régions
26 départements
1 collectivité d’Outre-Mer

23 800 Utilisateurs

414 000 offres touristiques publiées
● 30% des fiches sont mises à jour depuis moins de 3 mois
● 67% des fiches respectent la qualité minimale

2 950 projets / usages 

Déc. 2021

Réseau de services et de datas
dans le secteur du tourisme

https://www.apidae-tourisme.com/scic-sa/chiffres-cles/
https://www.apidae-tourisme.com/scic-sa/chiffres-cles/
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L’écosystème, et ses membres…

Acteurs 
territoriaux

Offices de Tourisme, 
association, 

Agences 
d’attractivité…

Fournisseurs de 
services

Agence web, 
développeurs, 

startup, agence de 
communication…

https://www.apidae-tourisme.com/scic-sa/chiffres-cles/


L’écosystème, et la plateforme SIT…

D’où viennent les 
informations?

Les données sont collectées
auprès des professionnels
d’un territoire par les Offices
de Tourisme. Elles sont
ensuite saisies ou validées
pour être utilisées à l’accueil
ou dans des projets de
diffusion.



Nos objectifs
Pourquoi ces deux jours d’ateliers ?Organisation de la donnée, éléments clés

Les Types Objets 

Hébergements d'accueil 
collectifs (HCO)
• Gîtes de groupe, villages 

vacances, résidences de 
tourisme 

Hébergements locatifs 
(HLO)
• Meublés, chambres d’hôtes, 

hébergements insolites, 
habitations légères de loisirs 

AUTOUR DE L’OFFRE D’HEBERGEMENT D’UN TERRITOIRE

Hôtellerie (HOT)
• Tous les hôtels

Hôtellerie de plein air 
(CAM)
• Campings, campings à la 

ferme, aires de service et 
aires d’accueil pour 
camping-cars



Nos objectifs
Pourquoi ces deux jours d’ateliers ?Organisation de la donnée, éléments clés

Les Types Objets 

Restauration (RES)
• Restaurants, fermes-

auberges, pizzerias, 
restauration rapide, 
cafétérias… 

Producteurs (PDT)
• Maraîcher, viticulteurs, 

mielleries

AUTOUR DE L’OFFRE GASTRONOMIE D’UN TERRITOIRE



Nos objectifs
Pourquoi ces deux jours d’ateliers ?Organisation de la donnée, éléments clés

Les Types Objets 

Equipements (EQU)
• Piscine, théâtre, base de 

loisirs, itinéraire rando, parc 
à thème, zoo, centre de 
congrès

Patrimoine culturel (PCU)
• Musées, parcs, jardins, 

monuments, villages, 
vestiges, édifices religieux

AUTOUR DE L’OFFRE À VOIR, À FAIRE D’UN TERRITOIRE

Patrimoine naturel (PNA)
• Sites naturels, réserves 

naturelles, forêts, lacs, points 
de vue, cascades, grottes…

Activités 
sportives/culturelles 
(ACT)
• Stage de poterie, sortie 

canoë-kayak, randonnée 
pédestre accompagnée…

Fêtes et manifestations 
(EVE)
• Journées du patrimoine, 

visites guidées, marchés 
réguliers, brocantes…

Domaines skiables / 
Domaines VTT (SKI)
• Domaines reliés (ski/ VTT)



Nos objectifs
Pourquoi ces deux jours d’ateliers ?Organisation de la donnée, éléments clés

Les Types Objets 

Commerces et services 
(COS)
• Boulangerie,  boutique 

d’artisanat, médecin, 
mairie, transports

Produits packagés (SEJ)
• Séjour de randonnée 

pédestre, pass multi-
activités…

« AUTRES »

Entités juridiques (ENT)
• A la fois : Entités de gestion, 

Entités d’information et 
Entités de réservation

Territoires (TER)
• Alès Agglomération…



L’écosystème, et la plateforme SIT…

Comment 
accéder à la 
plateforme 

SIT ?



Utiliser Apidae à l’accueil 
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Utiliser le formulaire de recherche intuitive

https://www.apidae-tourisme.com/scic-sa/chiffres-cles/
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Utiliser le formulaire de recherche intuitive

Les options avancées du moteur de recherche intuitive

* A utiliser pour retrouver les objets dont vous n’êtes pas sûrs de 
l’orthographe.

OR Pour trouver plus de résultats. Recherche le 1er mot clé OU le 
2ème mot clé. Le mot OR doit être tapé en majuscules.

AND Pour trouver des résultats comprenant plusieurs mots clés. La 
recherche porte sur le 1er ET le 2ème mot clé. Le mot AND doit être 
tapé en majuscules.

"" Utiliser les guillemets pour rechercher une expression exacte.
Taper l’expression recherchée entre les guillemets « le chat noir »

AND OR Les opérateurs de recherches peuvent se cumuler entre eux

https://www.apidae-tourisme.com/scic-sa/chiffres-cles/


Août 2021

La recherche cartographique

https://www.apidae-tourisme.com/scic-sa/chiffres-cles/
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La liste des résultats

https://www.apidae-tourisme.com/scic-sa/chiffres-cles/
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Le détail d’une fiche 

https://www.apidae-tourisme.com/scic-sa/chiffres-cles/
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Focus sur la recherche à proximité

La recherche à proximité permet de trouver les
objets situés à une distance très proche de
l’objet sélectionné (entre 100 m et 10 km à vol
d’oiseau).
Le choix de la distance s’effectue en faisant
glisser la molette de gauche à droite, du plus
proche au plus éloigné.

Il est nécessaire de choisir une option de
période afin d’afficher les objets
ouverts « Aujourd’hui », « demain » ou « le week-
end prochain ». Les thématiques pour
lesquelles des objets répondent aux critères de
recherche s’affichent en bleu et le nombre
d’objets concernés est précisé.

https://www.apidae-tourisme.com/scic-sa/chiffres-cles/
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Les recherches et listes enregistrées

Cette fonctionnalité permet d'enregistrer votre recherche afin de la réutiliser rapidement.

https://www.apidae-tourisme.com/scic-sa/chiffres-cles/
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Utiliser les favoris

Interface des favoris

https://www.apidae-tourisme.com/scic-sa/chiffres-cles/
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Les recherches et listes enregistrées

Partager ses recherches enregistrées, les listes pourront être créées à partir du panier

https://www.apidae-tourisme.com/scic-sa/chiffres-cles/
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Utiliser les favoris

Ajouter des objets dans les favoris 

https://www.apidae-tourisme.com/scic-sa/chiffres-cles/
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Utiliser le panier

Quand utiliser le panier ?

Pour faire son marché dans
un ensemble d’offres et
avoir une liste qui réponde
au besoin du client

https://www.apidae-tourisme.com/scic-sa/chiffres-cles/
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Utiliser le panier

Comment ajouter un objet dans son panier ?
Depuis la recherche intuitive

https://www.apidae-tourisme.com/scic-sa/chiffres-cles/
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Utiliser le panier

Comment ajouter un objet dans son panier ?
Depuis la fiche détaillée d’un objet

https://www.apidae-tourisme.com/scic-sa/chiffres-cles/
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Utiliser le panier

Présentation de l’interface du Panier

https://www.apidae-tourisme.com/scic-sa/chiffres-cles/
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Exploiter les résultats de recherches

Comment exporter en pdf les résultats d’une recherche?
Depuis le panier

https://www.apidae-tourisme.com/scic-sa/chiffres-cles/
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Exploiter les résultats de recherches

Focus sur : Les différents type d’export PDF 

PDF 
Annuaire

https://www.apidae-tourisme.com/scic-sa/chiffres-cles/
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Exploiter les résultats de recherches

Focus sur : Les différents type d’export PDF 

PDF 
Détaillé

https://www.apidae-tourisme.com/scic-sa/chiffres-cles/
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Exploiter les résultats de recherches

Focus sur : Les différents type d’export PDF 

PDF 
Agenda

https://www.apidae-tourisme.com/scic-sa/chiffres-cles/
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Exploiter les résultats de recherches

Comment envoyer par mail ou imprimer les résultats d’une 
recherche? Depuis le panier

https://www.apidae-tourisme.com/scic-sa/chiffres-cles/
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Exploiter les résultats de recherches

Les possibilités d’exploitation depuis une fiche détaillée

Exporter la 
fiche en PDF

https://www.apidae-tourisme.com/scic-sa/chiffres-cles/
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Exploiter les résultats de recherches

Les possibilités d’exploitation depuis une fiche détaillée

Imprimer 
la fiche

https://www.apidae-tourisme.com/scic-sa/chiffres-cles/
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Exploiter les résultats de recherches

Les possibilités d’exploitation depuis une fiche détaillée

Envoyer la 
fiche par 

mail

https://www.apidae-tourisme.com/scic-sa/chiffres-cles/
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Exploiter les résultats de recherches

Comment exporter en pdf les résultats d’une recherche?
Depuis la recherche intuitive

https://www.apidae-tourisme.com/scic-sa/chiffres-cles/
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Exploiter les résultats de recherches

Comment envoyer par mail les résultats d’une recherche? 
Depuis la recherche intuitive

https://www.apidae-tourisme.com/scic-sa/chiffres-cles/


Pour aller plus loin …



Quelques liens utiles
Pour aller plus loin avec Apidae à l’accueil

Aide en ligne 
Parcours Apidae 

à l’accueil

La recherche 
avancée

Utiliser des outils 
d’accueil 
connectés
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MIGRATION DES DONNEES

COACHING PERSONNALISE

ACCOMPAGNEMENT A LA MISE EN PLACE D’OUTILS NUMERIQUES

FORMATION ET PRISE EN MAIN DU SIT

OFFRE APIDAE 
CONSEIL

Je contacte mon animateur ou je me fais 
accompagner par l’équipe Conseil d’Apidae Tourisme

DEMANDER UN DEVIS

https://www.apidae-tourisme.com/scic-sa/chiffres-cles/


Restons en contact
Suivez l’actualité de Apidae Tourisme

Retrouvez toutes les informations

apidae-tourisme.com

Pour toute question SIT 
support@apidae-tourisme.com

mailto:info@apidae-tourisme.com
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